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INDICADOR DE CONFIANZA EMPRESARIAL

RESULTADOS GENERALES

La confianza empresarial alcanza un valor inferior a la del mismo trimestre del afio anterior. El ICE de perspectivas
se sitiia en 4,7 puntos, cuando en el mismo trimestre de 2004 fue 12,4.

La ralentizacion de la actividad podria tener su origen en el mal comportamiento de la demanda externay en la
incertidumbre generada por la pérdida de competitividad de los productos espaioles.

El aumento de la competencia se consolida como el factor mas importante que limita la actividad de las empresas.
Avanza la escasez de personal cualificado como factor que perjudica la actividad, lo que denota el buen
comportamiento del mercado de trabajo en la ultima parte de 2004.
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RESULTADOS POR SECTORES

Sdlo el ICE de industria y construccion evolucionan favorablemente en el primer trimestre de 2005, alcanzando
valores similares o por encima del dato del mismo trimestre de 2004. El ICE comercial experimenta un acusado
descenso y se sitlla en valores negativos.

La actividad del sector constructor se revitaliza en el primer trimestre del aio. Esto repercutira en la cifra de
negocio, el empleo y la inversion del sector. En industria la cifra de negocio y el empleo creceran débilmente y en
las ramas relacionadas con los servicios se ralentizan estas variables, salvo en otros servicios (consultoria,
telecomunicaciones, ...) donde el empleo mejora levemente.

En industria y hosteleria y turismo la debilidad de la demanda contintia siendo el factor mas importante que limita
la actividad de las empresas, aunque el incremento de la competencia cada vez se considera mas importante. En
el resto de sectores este factor se consolida como el principal que limita la actividad de las empresas.

RESULTADOS POR TAMANOS
El ICE de perspectivas de las pequeias empresas (1 a 9 empleados) se situa en niveles inferiores a los del mismo
trimestre de 2004. En el resto de segmentos de tamano la confianza del primer trimestre de 2005 alcanza un valor
superior al dato del mismo periodo del afio anterior.

Las pequenas empresas son las mas pesimistas en lo referente a la cifra de negocio prevista para el primer
trimestre de 2005, alcanzando el saldo de esta variable valores negativos. En el resto de segmentos se esperan
avances, aunque mas moderados que el el trimestre previo.

El incremento de la competencia ha pasado a ser el factor mas importante que limita la actividad de las empresas
de todos los segmentos de tamano. La escasez de personal cualificado también ha experimentado un importante

avance entre las pequenas y medianas empresas, situacion relacionada con el buen comportamiento del mercado
de trabajo.

(1) Media de los saldos de la cifra de negocio, numero de trabajadores con contrato e inversion. 1



EVOLUCION CUARTO TRIMESTRE 2004

¢ Como ha evolucionado su cifra de negocio durante el cuarto trimestre de 2004 en
comparacion con el trimestre anterior?
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¢ Como ha evolucionado el numero de trabajadores de su empresa durante el cuarto trimestre
de 2004 en comparacion con el trimestre anterior?
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¢ Como han evolucionado sus precios de venta durante el cuarto trimestre de 2004 en
comparacion con el trimestre anterior?
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¢ Como ha evolucionado la inversion en su empresa durante el cuarto trimestre de 2004 en
comparacion con el trimestre anterior?
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¢ Como han evolucionado sus exportaciones durante el cuarto trimestre de 2004 en

comparacion con el trimestre anterior?
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PERSPECTIVAS PRIMER TRIMESTRE 2005

¢ Como cree que evolucionara su cifra de negocio durante el primer trimestre de 2005 en
comparacion con el cuarto trimestre de 2004?
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¢ Como cree que evolucionara el niumero de trabajadores de su empresa durante el primer
trimestre de 2005 en comparacion con el cuarto trimestre de 2004?

Resultados Generales:
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¢ Como cree que evolucionaran sus precios de venta durante el primer trimestre de 2005 en
comparacion con el cuarto trimestre de 2004?
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¢ Como cree que evolucionara la inversion de su empresa durante el primer trimestre de 2005
en comparacion con el cuarto trimestre de 2004?
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¢ Como cree que evolucionaran sus exportaciones durante el primer trimestre de 2005 en
comparacion con el cuarto trimestre de 2004?
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RESULTADOS GENERALES. DEFINICION DE CONCEPTOS

P.1- En el cuarto trimestre de 2004, en comparacion con el trimestre anterior, ¢ diria Vd. que en su negocio han
aumentado, siguen igual o han disminuido...?

Aumentado | Sigue igual | Disminuido | No realiza
1.1 Cifra de negocio 32,0% 39,6% 28,4%
1.2 N2 trabajadores con contrato 7,8% 83,9% 8,3%
1.3 Precios de venta 11,9% 81,8% 6,2%
1.4 Inversion 17,1% 74,6% 8,4%
1.5 Exportaciones 21,0% 50,3% 28,7% 69,4%

P.2- Durante el primer trimestre de 2005, en comparacion con el cuarto trimestre de 2004, ¢;prevé Vd. que

en su negocio aumenten, sigan igual o disminuyan...?

Aumentara |Seguiraigual| Disminuira | No realiza
2.1 Cifra de negocio 29,3% 43,5% 27,2%
2.2 N° trabajadores con contrato 9,2% 83,9% 6,9%
2.3 Precios de venta 35,6% 58,7% 5,7%
2.4 Inversion 18,5% 72,6% 8,9%
2.5 Exportaciones 24.6% 58,0% 17,4% 69,4%

P.3- ; Qué factores cree Vd. Que limitan el nivel de actividad de su empresa o la marcha de su negocio?

3.1 Debilidad de la demanda 49,7%
3.2 Escasez de mano de obra especializada / personal cualificado 21,6%
3.3 Insuficiencia de capacidad instalada 4,0%
3.4 Dificultades de financiacion o tesoreria 17,3%
3.5 Aumento de la competencia 57,1%
3.6 Otras causas (especificar) 17,7%

DEFINICIONES:
Preguntas 1y 2
1. Cifra de negocio: volumen de ventas, ventas formalizadas en el trimestre de referencia, volumen de contratacion, obra contratada en el trimestre de referencia,
facturacion en el trimestre de referencia.
2. N° de trabajadores con contrato: n° medio de personas que han trabajado en la empresa o establecimiento durante el trimestre, en una situacion
formalizada legalmente.
3. Precios de venta: precio al cual la empresa o establecimiento vende sus productos o servicios en el mercado.
4. Inversién:
- en tangibles (inversion en activos fisicos de la empresa):
- Nueva adquisicion , ampliacion o mejora de instalaciones, almacenes, locales, maquinaria y equipos (incluidos los informaticos).
- Adquisicion de empresas para ampliar el negocio.
- en intangibles (inversion en activos no fisicos de la empresa):
- Mejoras del proceso productivo.
- Publicidad y promocion de los productos de la empresa.
- Formacion y cualificacion del personal.
5. Exportaciones: ventas formalizadas durante el trimestre a clientes situados en otros paises, obra contratada en el trimestre de referencia a clientes situados en otros
paises, facturacion en el trimestre de referencia a clientes situados en otros paises.

Pregunta 3

—

. Debilidad de la demanda: percepcion de un cierto estancamiento o reduccion en las ventas, cartera de pedidos, obra contratada o facturacion, que tendra un reflejo

directo en los ingresos de la empresa

1

Escasez de mano de obra especializada o personal cualificado: dificultad para encontrar, en el mercado de trabajo, personal con el que cubrir puestos

de trabajo para los que se necesita una preparacion especializada o una cualificacion especifica.

w

. Insuficiencia de capacidad instalada / insuficiencia del equipo productivo / insuficiencia del local: limitacion de la capacidad que impide a la empresa
o establecimiento hacer frente a cualquier demanda adicional de sus productos o servicios, y que tiene como consecuencia la imposibilidad de ampliar la cifra

de negocio.

-

. Dificultades de financiacién o tesoreria: aparicién de problemas a la hora de conseguir financiacion externa, como pueden ser los créditos de entidades
financieras, por ejemplo. Problemas para obtener liquidez de forma rapida. Estas situaciones traen como consecuencia la imposibilidad de realizar inversiones

o de afrontar pagos en plazo.

W

. Aumento de la competencia: aparicion de politicas de precios agresivas por parte de las empresas de un mismo sector que pueden traer como resultado una

caida en la cifra de negocio. Incremento en el nimero de establecimientos dedicados a la misma actividad.

Ficha técnica: Analizadas 4.828 empresas con al menos un trabajador, distribuidas por todo el territorio nacional.

El margen de error maximo para un nivel de confianza del 95% es de +/-1,41%



