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PRESENTACION

El texto que se ofrece en este Cuaderno es el producto de una investigacion llevada
a cabo por el autor, Juan Pablo Pérez Siinz de la Sede Académica FLACSO-Costa Rica,
quien con este trabajo aporta una dimension especifica de los estudios que ha venido
desarrollando desde hace varios afios, sobre los efectos de la globalizacién y los procesos
modernizadores en la transformacion social de los paises centroamericanos. El tema
que enfoca esta investigacion es el de los derechos laborales.

El estudio incorpora el anilisis de una serie de variables que, en definitiva, ponen
en evidencia la diversidad y complejidad de la dindmica social en Centroamérica. En
el marco de los procesos de modernizacion seguidos en la region, se analizan las
experiencias historicas y la percepeion sobre los derechos laborales de dos grupos de
trabajadores, los empleados piblicos, como expresion de un sujeto laboral que
corresponde a un modelo modernizador previo, en el que el empleo esta altamente
regulado; y el grupo de trabajadoras asalariadas en la actividad de la magquila, las cuales
identifican a la nueva clase obrera, que emerge en condiciones laborales mas bien
precarias y no muy reguladas. El estudio se realiza en tres realidades sociales que
conllevan desarrollos diferentes: Costa Rica, Guatemala y Honduras. Se enmarca el
andlisis en el concepto de ciudadania social.

Las evidencias que encuentra la investigacion constituyen un aporte valioso para
interpretar matices en los efectos que han producido en el mundo del trabajo, los
procesos de modernizacion. También, ofrecen argumentos que muestran que en cl
campo de la equidad social, la transformacion que han experimentado las sociedades
centroamericanas no guarda igual relacién de beneficios con los cambios ocurridos en
la esfera de la economia e incluso de la vida politica.

La investigacion que respalda este informe ha sido posible gracias al apoyo
financiero de la Agencia Noruega de Cooperacion para el Desarrollo.
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CIUDADANIA SOCIAL
Y DERECHOS LABORALES
EN CENTROAMERICA

Juan Pablo Pérez Sdinz

En otro texto hemos argumentado que la gran cuenta pendiente de la modernizacion
centroamericana es la social. La economia ha tenido sus momentos modernizadores con
la diversificacion agroexportadora de los cincuenta y el intento industrializador,
sustitutivo de imporiaciones y de orientacion regional, en los sesenta, Los procesos de
ajuste estructural, con la apertura de las economias y la promocion de un nuevo
acumulativo emergenic ~basado en transables nuevos—, estdn induciendo un tercer
momento mod en este plano. en iérminos politicos, a pesar de la
salida a la crisis del modelo oligarquico, en los cuarenta, que supuso una involucion

autoritaria, con la excepeion costarricense, en la actualidad todos los paises tienen

i a resultado de Por el
contrario. la modernizacion de las décadas pasadas gener6 pobreza. especialmente en
areas rurales, 1o que constituy6 una de las principales causas de los conflictos bélicos
que acaecieron posteriormente. Ademds, la crisis de los ochenta ha agudizado tal
pauperizacion y los mencionados procesos de ajuste estructural, a
argumentos de sus defensores, no parecen —al menos por el momento— tener los clectos
paliativos deseados. Por consiguiente, el gran rew de esta nueva etapa historica de
Centroamerica es la cuestion social (Pérez Siinz, 1990),

Una mancra que parece interesante de abordar esta cuestion s a partir del concepto
de ciudadania social ue ¢s la perspectiva analitica que se va a privilegiar en ¢l presente
texto. Pero interesa concentrarse en uno de sus aspectos claves: los derechos laborales.
Se puede argumentar, desde una 6n ortodoxa. que tales derechos se inscriben
mas bien dentro del campo de la ciudadania civil ya que remiten a un intercambio
mercantil: la compray la venta de fuerza de trabajo. No obstante, esta argumentacion
se puede cuestionar de doble manera. Por un lado, ¢l empleo contiene toda una serie

pesar de los




spectos 1o mercantiles. referidos a la reproduccion de capacidad laboral
tienen que ver con ka provision de's

¥ que
rvicios sociales por parie del Estado. Este fenomeno
4 la cuestion de la ciudadania social. Y, por otro lado,
en paises como 1os que se consideran, ¢l trabajo asalariado no es la Gnica, y en muchos
euiente. tiene mucho mas sentido
analitico plantear L problemitica de los derechos laborales en términos de ciudadania
social

remite, de manera inequivoca,

casos la principal. modalidad de empleo, Por cons

Ennun primer apartado del presente exto se desarroliaran reflexiones, de orden
tedrico. relucionadas con ¢l coneepto de ciudadania social. En un segundo acipite se
intentarsi wna sintesis comparativa, para los tres paises centroamericanos (Costa Rica,
Guatemala v Hondurss) considerados en esie estudio, sobre la evolucion historica de
los derechos laborales. E tercer apartado se abordard el andlisis de los resultados de
empleados pblicos y a asalariadas de maquila que enfatiza las
percepciones de estos arupos de trabajadores sobre sus derechos laborales. Tales grupos
permilen una comparacion interesante ya que los primeros constituyen el sujeto laboral
del modelo modernizador previo, correspondiente 4 empleo aliamente regulado,
mientras ¢l sceundo fepresenta 4 fa nueva clise obrer que emerge en condiciones
laborales mias hien precarids y poco reguladas. Ademds. ki encuesta se ha aplicado en
w10 (Costa Rica, Guatemala y Honduras) que cubren el espectro de
situacionies en érmiios de desarrollo social: Se concluye con una serie de reflexiones
sobre el desarrollo de fa ciudadania social dentro de mundo del trabajo centroamericano

y sus perspectivas.'

una encuest

aplicad:i

tres paises de T r

CIUDADANIA SOCIAL ALGUNAS PRECISIONES TEORICAS

Los origenes de este concepto hay que rastrearlos en el. hoy en dia. muy citado
trabajo de T.H. Marshall (1964) que planted la existencia de tres tipos de ciudadania.
les incluidas, sobre todo, aquellas

La primera es la civil referida a libertades individual
que permiten la participacion en el mercado. Es ¢l ordenamiento legal ¢l que garantiza
ales libertades. Cudidania politica remite a la incorporacion al sistema politico tanto
en términos de gobierno como de participacion electoral. Obviamente, son las institu-

ciones de tal sistema fas que g izan este tipo de ia. F . estaria la

1 Yahemos hech et o al respecto (Peres Samz. 19981




ciudadania social que expresaria el derecho de twdos los miembros de una comunidad
de gozar de los niveles de vida que definen a esa sociedad. Ciudadania que, a la vez,
fundamenta ¢l derecho de pertenencia comunitaria. En este sentido, un areumento
central de Marshall fue ¢l mostrar la c iccion entre tal iay las
existentes en la esfera del poder politico y del funcionamiento del mercado. Esta aliima
tension plantea la problemitica de la ciudadania social en términos de desarrollo del
capitalismo.

Para este autor. la expansion y fortalecimiento del mercado, si bien desarrollo la
ciudadania civil, supuso también la i0 ig
destruceion de entornos comunitarios gue Jugaban una funcion mitigadora de tales
efectos. El desarrollo de ciudadania politica neutralizo —en parte~ los mismos mediante
la participacion politica pero fue solo con la emergencia de una ciudadania social que
se pudo paliar los cfectos excluyentes del mercado. En este sentido, ¥ lomando como
referente historico a Gran Bretana, planted un desarrollo lineal de la ciudadania: desde
la civil hasta la social, pasando por la politica

Lo importante para Marshall era que todos los miembros de la sociedad compar-
tieran unos mismos niveles de vida (incluido el acceso a servicios sociales basicos como
laeducacion o la salud) para evitar que las desigualdades cconomicas generasen
diferenc

de cconomicas y la

de status que se tradujeran en oportunidades de educacion y salud distintas
ricos y pobres. Es decir, este tipo de ciudadania es sinonimo de integracion como
respuestaa las desigualdades gestadas por el mercado. Y, en este sentido, es importante
enfatizar que este enfoque no cuestiona la division de la sociedad en clases Y. por tanto,
el papel del mercado. Ademis, la ciudadania social podia reforzar los otros dos tipos
de ciudadania, la civil y la politica, garantizando una sociedad mis Pero,
como ha senalado Roberts (1996b), esta relacion no ha resultado ser tan armoniosa.
Por un lado, la extension de la ciudadania social entra en conflicto con los objetivos de
liberar el mercado para promover creci una que remite
auno de los elementos cruciales de la crisis del Estado de Bienestar Y, por otro lado
la provision estatal de servicios sociales supuso una incursion en la esfera de L vida
privada, cuestionando asi los principios de la ciudadania civil, y generando dependencia
la cual se¢ ha i en practicas de cl politico.

Ha sido este mismo autor quien ha retomado las propuestas de Marshall y las ha
aplicado para el caso de América Latina. El punto de partida de Roberts (1995, 1996a)
€s que, en la region y durante las décadas de modemnizacion de la industrializacion
sustitutiva de importaciones, no se ha seguido la secuencia lineal detectada en Gran
Bretania sino que mas bien 1o que ha acaecido ha sido un desarrollo mis temprano de

integra




ciudadania social.” Corolario de ello ha sido la primacia de esta modalidad de ciudadania
sobre la civil y la politica y la principal causa, al respecto. hay que rastrearla en la
movilidad social que lacilito el desarrollo ccondmico y la urbanizacion de esas décadas.
El papel contral del Bstado, en este proceso modernizador. y I coincidencia entre las
elites v orros seetores sociales en el desarrollo de este tipo de ciudadania son las razones
que explicarian @l primacia. Extension dé politicas de educacion y

alud fueron temas
de consenso v constituy eron fa principal expresion de desarrollo de ciudadania social.
Adenas. hity que mencionar el desarrollo de la seguridad social aunque con resultados
dilerentes segtn los tipos de paises.” Al respecto. se debe recordar la tipologia de
Mesi-Lago (1991) que diferencia tres tipos de casos. El primero es el denominado de
“sistemas ploneros’ (Argentina, Brasil, Chile, Costa Ricay Uruguay) donde el tiempo
de desarrollo ha sido largo dando lugar a numerosos subsistemas, muy poco relaciona-
dos entre si. de cobertura variada y que han tendido a beneficiar a los trabajadores
formales de direas urbanas. Los "sistemas intermedios” (Bolivia. Colombia. Ecuador.
México. Panami. Perd y Venezuela) se han desarrollado posteriormente, pero han
tenido un cardcter mids unificado y uniforme. Finalmente, los "sistemas tardios” (que
incluyen Ly mayorii de los paises centroamericanos y los caribenios de habla inglesa)

han enido como rasgos centrales una mayor uniticacion de regimenes. pero también

coberturas mas bajas

Pero. Roberts plaiiei cambios importantes, desde mediados de los setenta, en este

esquen de ciudadania en América Latina. La maduracion de la mayoria de los sistemas
urbanos y los cambios radicales acaccidos en l estructura ocupacional, han supuesto

que las bases de ki primacia de la ciudadania social se vean cuestionadas. Estos

fenomenos se han expresado en un declive de la movilidad social teniendo como
consecuencia que las prioridades comiencen a desplizarse al campo de los derechos
civiles y politicos. A cllo hay que anadir las limitaciones crecientes de los Estados para
asumir sus responsabilidades sociales lo que supone que, progresivamente. estas son

. como 1 prusiana

2. Este fenomeno yi tus se el s europeo con b momrguias e

del gl vix (M, (957

o py

1 acionale al inteior de iy reeion. el propio Ruberts establece Iy disuncion

En relagin condifer

catre paises e desastollo, lemprano, sapido v tidio. Lo primeros seri

Alcanzaron um s disusion de ciudadania. en’ @
(sindicaton. pustihos purliticos y asociciones civiles). mienteis Jos dltnios fepresentaris

10 caros de
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AL (1993).

4 Pard el caso cemmmmencano, véase el estudio de




es de la sociedad civil. En este dltimo

transferidas @ la poblacion o a organizacion
sentido. emerge como clemento clave en el desarrollo v proteccion de la ciudadania:
las ONG. A base de estas transformaciones, este autor ha planteado. para el caso
latinoamericano, cuatro tipos de espacios de ciudadania social tomando como parime-
tros, por un lado, la definicion de responsabilidad (publica o privada) y. por otro lado,
la forma de participacion (colectiva o individual). Un primer tipo, que combina
responsabilidad piblica con participacion colectiva, lo representarian movimientos con
demandas sociales y o que este autor denomina el sector voluntario. Por su parte. el
propio Estado. con sus burocracias clientelares, corresponde a un segundo 1ipo que
1 de responsabilidad publica, pero induce a la participacion
o, los hogares y las comunidades, por un lado. y el mercado
con su ciudadania contractual, por otro lado, son formas de responsabilidad privada
No obstante, los primeros incentivan la accion colectiva mientras el segundo. la
individual (Roberts, 1996b)

Por consiguiente. se puede afirmar que, en el actual contexto latinoamericano y
en concreto cn el centroamericano, la problemtica de la ciudadania social se erige

como una perspectiva adecuada para abordar la cuestion de la exclusion social.
Primeramente, se pucde argumentar su realismo ya que esta no cuestiona la naturaleza
capitalista de la sociedad. Esto parece razonable en un contexto historico. como el
latinoamericano y que durard algunas décadas, en el que el mercado ha desplazado al
Estado del centro de la dindmica modernizadora. No obstante. ¢l discurso de
ciudadania social no estid exento de radicalidad por una doble razon. Por un lado. postula
el derecho de todo micmbro de la sociedad a scr parte esta. Es decir. la equidad es parte
constitutivii del orden societal y ademis esta o puede ser garantizada por el mercado
yaque, justamente. las diferencias se originan —en gran parte— en el funcionamiento de
este. Y. porotro lado. y esto es fundamental, ¢l enfoyue de ciudadania social no postuls
solamente ki existencia de sujetos de derechos sino también de deberes. Desde esta
aptica. por nto, se argumenta la necesidad de la participacion y de la accion social
colectiva: procesos que, en los tiempos actuales, han sido debilitados por los efectos
disgregadores y fragmentadores del mercado. Es decir, los procesos de ciudadania.
social o de otro tipo. son también procesos de constitucion de identidudes (Jelin. 1996)




LA EVOLUCION HISTORICA DE LOS DERECHOS LABORALES

La promulgacion de codigos laborales puede considerarse como un punta de partida
pertinente pird presentar un bosquejo sobre el desarrollo de derechos laborales en los
tres paises considerados. Al respecto, hay varios elementos que pueden tomarse en

cuenta,

En primer lu

1 estarian los contextos historicos en los que tales promulgaciones
tuvieron lugar, En este sentido hay que diferenciar el caso hondureno de los otros dos.
Fanto en Costa Rica como en Guatemala ¢l momento es el de redefinicion de la escena
politica couo resultado de la crisis oligirquica en la década de los cuarenta. En la
SHUACION CostiTiCense se liene una peculiar alianza, avalada por Ja propia lglesia, entre
fuerzas politicas conservadoras y el movimiento comunista. En el caso guatemalteco
la promulgacion del codigo laboral se inscribe dentro del espiritu de apertura democi
tica que marco el derrocamiento del ubiquismo. Por el contrario, en Honduras tal logro

es mis tardio. « fines de los cincuenta. Pero tal momento signific que la region estaba

va inserita e la dindmica y la escena internacional, marcada por la
postgucrru, alentaba I organizacion de los tra
este sentido. nuesira hipdtesis es que la codifi

ajadores a base de ciertas pautas. En
acion de derechos laborales wvo lugar,
en el caso hondureio. e un contexto mas propicio para el reconocimiento, por parte
del Estado. de la leg de las demandas pi del mundo del trabajo. Esta

diferencia nos parece importante para entender la evolucion posterior de los derechos

laborales e 1os tres paises.
En sczundo lug

¢ hay que tomar en cuenta también la propia fortaleza de las
organizaciones de los trabajadores ante la salida de la crisis oligirquica y el inicio de
la modernizacion de los cincuenta. En los cuarenta, tanto en Costa Rica como en
Guatemali. se dio una eclosion del movimiento sindical. En el primer caso quedd
plasmada ¢n ¢l fortalecimiento de la influencia comunista en el mundo laboral y la
emergencia de un de cristiana, por la propia Iglesia
para contrrrestar I influencia del primero y poner en prctica su doctrina social que
venia predicindo desde fines del siglo anterior (Rojas Bolafios, 1985: Aguilar. 1989).
Pero. I existencia de la alianza mencionada en ¢l parrato anterior supuso que el
movimiento sindical. incluido el comunista, tuviera que subordinar sus demandas y
ida del ubiquismo

dindmica gremialistas o la politica. En cumnto @ Guaemala, la ¢
supuso ¢l resurgimiento del movimiento sindical el cual se vio ripidamente expuesto a
escisiones pero esta dindmica fue revertida caraal logro, justamente, de la promulgacion
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del codigo laboral. En este sentido, se ha argumentado que este no fue una concesion
estatal sino mds bien el fruto de la presion sindical (Witzel, 1992). El crecimiento
gremial se ineremento en el periodo de Arbenz. Si bien la resolucion de la crisis
oligirquica lue diferentc en los dos casos (democritica en Costa Rica y autoritaria en
Guatemala). ¢l movimicnio sindical se vio debili
unactor con poca incidencia en el proceso mod NENO GUE. COMO VEremos
mis adelante. influyo en el desarrollo de los derechos laborales durante esas decads,

El caso hondureno es diferente. Los origenes de k promulgacion del codizo Liboral
son inequivocamente la ran huelga banane

ado y. por tanto, se configuro como

de 1954 que ha sido considerada como
el hito més importante de la historia social contemporinea de este pais (Meza. 1991)
El resultado fue el fortalecimiento del movimiento sindical y se puede decir que este
lue el dnico. dentro de toda Centroamérica. que afronto la modernizacion sin grandes
debilidades (Pérez Siinz. 1996).

Y. un tereer elemento a tomar en cuenta, respecto a los primeros codigos laborales.

son los contenidos de estos en términos de sus limitaciones.’ En el caso costarricense
los trabajadores del campo se vieron excluidos pues pudieron disfrutar solo de algunos
derechos individuales; ademis algunos de ellos (tales como el preaviso y T cesantia)
fueron evadidos en lu prictica, por los patrones cafetaleros. mediante contratciones
por corto tiempo. Pero, ki parte més vulnerable del codigo fue en ma

eria de derechos

colectivos. especialimente la e que garantizaran el fuero sindical
En el caso puatemalicco hay que tomar en cuenta el arcaisimo que signo las relaciones
laborales especialmente en la principal actividad del pais: | caficultura de exportacion,
Tal arcaismo es abandonado con el texto constitucional de 1945, La primera version
del codigo luboral supuso, como en Costa Rica. la marginacion de los trabajadores del
campo. pero la importancia organizativa de estos, con sus efectos clectorales, llevo a
que sus derechos fuesen incorporados en la legislacion. En cuanto a Honduras, el
antecedente inmediato del codigo laboral fue la Carta Constitutiva de Garantias del
Trabajo. producto directo de la ya mencionada huelga de 1954, v que lue seeuida por

ouras leyes. Todo este conjunio de normativas fueron recogidas en el codigo del trabajo
dentro de un espiritu moderno de regulacion de las relaciones kborales. Resultado de
ello fue ¢l desarrollo del sindicalismo y ¢l surgimicnio de un movimiento campesing
organizado cuyo anhielo era la promulgacion de una ley de reforma agraria

5. Al respecto. también hay que considerar los ¢ ey sctales InEhidos en 1os extos

constieiomales

pitulos sobre




El desarrollo posterior de la legislacion laboral fue distinto en cada uno de los
paises. lo cual reflejo L incidencia de dos factores bisico
de las organizaciones laborales.

aactitud estatal y la fortaleza

En Costa Ricu, de manera paradgjica, la configuracion de un Estado benefactor,
el inico en Centroamerica, 1o conllevd un mayor des

rrollo de la legisltacion laboral.
v que buscarlo en la debilidad de los sindicatos. Estos
onismo politico y en los cincuenta no tvieron un clima demasiado
propicio patit su desarrollo, proscribiéndose a sindicatos de influencia comunista. Esta
crisis duraria hasta mediados de 1os sesenta donde un conjunto de f
de necesidudes bisicis: surgimiento de otros tip

Explicacion de este fenomeno hay

perdicron su prota

tores (insatisfaccion
s de movimientos populares; cambio
de actitud del Ministerio de Trabajo; eic.) incidieron para que se diera un repunie
organizativo (Aguilar. 1989). Pero este no supuso la recuperacion y consolidacion del
movimiento sindical. La mejor expresion de tal debilidad ha
enlos ochentay L viral des
Garcia. 1990).
Por su parte.

ido ¢l auge del solidarismo
aparicion del sindicalismo en el sector privado (Rodrigucz

cade accion estatal se ha fundamentado en una contradiccion:
por un ladu. ha fomentado los derechos individuales. pero, por otro lado, ha negado
sistendticainente los derechos colectivos de los trabajadores.

En Guatemala Ly historia del desarrollo de los der

chos labora

s viene signada por
la salida awworitariy « i crisis oligdrquica. Se dio una auéntica involucion con el
den de Atbenz y la on de decreios que restringia los derechos &
T sindicalizucion y @ huelga. En este sentido, y duranie las décadas modernizadoras,
Ja aiccion estatal ha estado signada por el establecimiento de regulaciones laborales que

han respondido a los intereses de sectores empresariales. Solo. de manera parcial. las
reivindicaciones salariales han escapado a esta logica. El complemento de esta situacion
lo ha representado la debilidad del movimiento sindical. Debilidad que hay que buscar
en la leroz represion a la que ha sido sometido en distintas ocasiones pero, especial-
mente, i hines de los setenta e inicios de los ochenta (Jonas, 1991).

En cuanto a Honduras, el movimiento sindical ha tenido una dindmica oscilante:
retrocesos en los sesenta, auge en la siguiente década para replegarse de nuevo en los
(. La accion del Estado ha seguido también este ritmo. En
lar los setenta ya que, con la experiencia reformista

ochenta hasta la actualida

este sentido es impurtante re:
militar, ¢l sindicalismo. junto al Ejército, s constitayo en actor clave. Fue una
laborales, especialmente el referido a la

coyuntura de importanies logros en derechos
obligatoricdad de cotizacion de todos los trabaj
independicniemente de su afiliacion sindical 0 no (Meza, 1991). Pero, justamente. el

wores sujetos a contratacion colectiva,




protagonismo politico del movimiento laboral limité su autonomia gremial. debilitin-
dolo en ¢l mediano plazo.

sumiendo, se pucden apuntar las siguientes situaciones. En Costa Rica, con la
modernizacion se dio ¢l desarrollo de un auténtico Estado benefactor, lo que supuso la
configuracion de ciudadania social, pero esta se ha caracterizado por la garantia de
derechos individuales pero no colectivos. Esio ha supuesto una ciudadania de derechos,
pero no de deberes por las cortapisas impuestas a la organizacion, que influyd en un
menor desarrollo de los derechos. En Guatemala, la configuracion de ciudadania social,
al igual de otros tipos de ciudadania, ha sido minima. Incluso el desarrollo de politicas
sociales bsicas han tenido alcance limitado como es ¢l caso de la educacion dados los
alios niveles de analfabetisimo que ha afectado especialmente en la poblacion indigena.”
Ademas, lo mis importante a enfatizar ha sido la represion ejercida sobre las
organizaciones sindicales que ha limitado ¢l desarrollo de derechos laborales. Final-
mente, Honduras una situacion en lerminos de
Al contrario de los otros dos paises, nos encontramos con el movimiento sindical menos
debil y que, en cierta coyuntura (la del reformismo militar). jugd un papel politico
clave. Seria el caso. l vez, de mayor desarrollo de dercchos laborales como fruto,

ladania social

principalmente, de ese mayor protagonismo gremial.

TRABAJADORES Y DERECHOS LABORALES

Como se menciono en la introduceion de este texto. ¢l presente apartado analiza
los resultados de una encuesta aplicada tanto & empleados publicos como 4 asalariadas
de industria de la maguila, enfatizando su percepeion sobre derechos laborales.” En un
primer momento se caracteriza a esta fuerza laboral y al entorno de su empleo en
términos de ici de trabajo. A c acion se aborda la itica de las

laborales que es i para comp las percepeiones dentro del
mundo del trabajo. Asi, se podrin analizar estas respecto a los derechos luborales e

6. Exte fendimeno phintei ¢f teon de b ciudadania étnici (Bastos v Camas. 1998)

n de

preciable avudi. en b recole rmacion,

7. Par la elaboracion de este trabao con
di Angela Leal. Edith Olivares v Florenciu Rodri
iz de Edith Olivaires iichiye el procesamiento de

ez 2t ellas nuestro

AdeCiiento que e el




mtentar la identificacion. a ravés de un andlisis multivariado, de los determinantes de
tales percepeiones.

La seleccion de prupos de trabajadores, en términos de criterios de regulacion y
de paises a base de nivel de desarrollo social. impone la formulacion de una serie de
hipotesis que se explicitardn al abordar cada uno de los aspectos mencionados. Pero
racieristicas de los universos en los que

antes es necesario esbozar, brevemente, las ci
se aplico la encuesta para saber la potencialidad de generali

Los erupos de empleados publicos. en los tres paises. han sido maestros de
educacion piblica que laboran en las respectivas dreas metropolitanas. Es pertinente
esarrollos gremiales de este (ipo de trabajadores en cada

hacer una breve resena de los d
uni de lus realidades nucionales consideradas.

En el caso cosrricense, los i hay que
ubicarlos en 1943 cuando. con apoyo oficial y sancionado por ley, s crea la Asociacion
Nacional de Educadores (ANDE), primera organizacion exclusiva para docentes. En
1955 se genera una escision y un grupo de profesores abandona ANDE y conforma la
Asociacion de Profesores de Segunda Ensenanza (APSE). Posteriormente, en 1969, se
fund6 ¢l Sindicato de Educadores Costarricenses (SEC) con la intencion de agrupar a
sin titulo y con numbmummm temporales. Si lm_n han
ha

educadores de zonas rurile:
existido pugnas constantes enire
uno de los mis combativos en los dltimos afios, al oponerse a los programas de ajuste
estructural. Fruto de ello ha supuesto neutralizar algunas medidas ue atentaban contra
sus intereses. Asi. se movilizaron por la defensa y mejoramiento de su sistema de
jubilaciones; detuvieron la puesta en prictica de un muevo régimen de incapacidades:
evitaron gue se cungc\;umn las plazas en el sector educativo; y obtuvieron el reconoci-
miento profesional, pugo de zonaje a maestros rurales y de anualidades a interinos
(Trejos y Valverde, ]‘l‘)

El 7 de agosto de wvs. este gremio protagonizo la movilizacion social mas
importante de los Gliimos aios en torno al tema de las pensiones. Pero. esta lucha se
saldo con una derrota que twvo una doble consecuencia. Por un lado, se conformo una
ey orEniZacion (SINPAL 7 de agosto) que ha unido. por primera vez, a trabajadores
ceundaria y universitaria) descontentos
iones existentes. Y. por otro

o " este gremio s

de los distintos niveles cducativos (primaria.
con las negociaciones de la dirigencia de las organiz
Jado. se ha inducido una desmovilizacion generalizada en el sector signado por la

resignacion y la apatia

e ANDL v IS sabre b duricion del ciclo lectivo,

¥ Por cjemplo, recientemente se dio controntacion er
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Las organizaciones gremiales de docentes tiene mayor tradicion en Guatemala. De
hecho, fueron los primeros en organizarse en ¢l sector publico y para 1927, existian
dos agrupaciones: Lu Sociedad de Auxilios Mutuos del Magisterio v ¢l Sindicato de
Maestros. Ambas, como otras org i laborales. no sob
represion de Ubico.” No obstante, los maestros jugaron un papel activo en el derroca-
miento de la dictadura v en julio de 1944 se constituyo la Asociacion Nacional de
Maestros (ANM). Posteriormente, bajo el gobicrno democritico de Juan José Arévalo.
un docente. se cred el Sindicato de Ti de la Ed on de Guatemala (STEG).
El derrocamiento de Arbenz supuso, como para el resto del movimiento sindical. que
la actividad gremial magisterial cesara. Fue hasta 1958 que se fundo la "Asociacion
Pro Bienestar del Magisterio”, que planted vivienda para los maestros, seguro de salud
y recuperacion de los fondos confiscados al STEG. Pero. ripidamente. las demandas se
centraron sobre la reconquista del escalafon magisterial que fue la cuestion que
galvanizo las luchas de este sector en los siguientes aios.

Alno obtener la aprobacion por parte del Congreso para poner en vigor el escalafon,
ainicios de 1959 los maestros se agruparon en el Frente Unido del Magisterio Nacional
(FUNM). El secuestro de un docente v la destitucion de un director de instituto. detonaron
sendas huelgas mostrando que el sector habia recuperado su combatividad, La s

ante la

eunda

levo a la paralizacion del sector

educativo, en todo' el pais. logrindose un auments de sueldos v la promesi de
laboracion de una Ley de C: ion y Dignifi del Magisterio Nacional. Pero

fue Solo hasta 1961 que el Congreso aprobo la nueva ley sobre ¢l escalafon.
Fue hasta 1973 que ¢l magisterio emerge de nuevo en I escena con la demanda
de remuneraciones para ajustarse al alza del costo de la vida, que no se habia realizado
en los ltimos tres lustros. En esta lucha surgen nuevas organizaciones como el Frente
Nacional Magisterial (vm) y la Coordinadora Nacional de Claustros de Catedraticos
de Educacion Media. Esta accion se inscribio dentro de la revitalizacion del movimiento
sindical que acaecio por ¢sos anos y que. posteriormente, se veria desarticulado ante
la feroz represion. Con ¢l advenimiento de gobiernos civiles, como otros sectores, ¢l
magisterial se ha podido reorganizar. En la actualidad habria seis sindicatos con
personeria juridica agrupados en la Federacion Nacional de Trabajudores del Estado
1963 puede considerarse como la coyuntura clave en la organizacion magisterial
hondurefia. Previamente a esta fecha, los maestros se encontraban aglutinados en
mayores rei laborales

or i i lturales que no

9. Bl dictador deerets b prohibicion a las mujeres cusas pa docenci
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de esie sector. La ya mencionada huelga del 1954 indujo una nueva dinamica
organizativa y que dio frutos también en el plano de L regulacion. Asi, en 1962 se
establece la Ley de Colegiacion Profesional que conllevo también la conformacion del
Colegio Profesional de Superacion Magisterial de Honduras (COLPROSUMAH) que logra
en 1964 la aprobacion de su Ley Orginica. Un aio antes se habia producido el golpe
de Estado de Lopez Arellano y se intenta contrarrestar la influencia de esta organizacion
promoviendo la creacion. en 1965, del Primer Colegio Hondurero de Maestros
(PRICIMA) alineado con ¢l partido nacional, Tres anos después, el partido liberal
responderi con la conformacion del Colegio Profesional Union Liberal, al cual se afilian
personas de edad avanzada y de reconocida trayectoria en la filas de esa formacion
partidaria.

Los afos sesenta tucron los mis 1 I

sdereg lel quehacer

magisterial. Asi, en 1966 se aprobo la Ley Orginica de Educacion que enmarca la
organizacion y administracion del sistema educativo hondurefio. Al afio siguiente se
promulga ¢l Reglamento General de Educacion Primaria que reglamenta el procedi-
miento de nombramiento y promocion de personal. A pesar de estas leyes. los maestros
adecuadamente protegidos por la ley en cuanto a su estabilidad laboral, Unas
ba ¢l codigo laboral pero, en otras, las autoridades departamentales
los excluian de tal marco legal. Esta siwacion llevo a la realizacion de una huelga
nacional cuyo resultado fue la promulgacion, en 1968, de la Ley de Personal y Escalaton
del Magisterio. En ell; de normarse la estabilidad laboral, se establece una

le puestos y e salariales y pa en funcion de

desemperio de cargos directivos y zonaje Gireas del pais donde se cjerce el magisterio).
En los.anos setenta, la lucha de los docentes se centra en reivindicaciones salariales

y en evitar el control de L educacion del pais por parte del consorcio de universidades
estadounidense de la Florida. En 1971 se creé el Colegio de Profesores de Educacion
Media de Honduras (COPEMH) y también, en torno a la reivindicacion del Estatuto del
Docente. surgio el Sindicato de Profesores Docentes de Honduras (SINPRODOH) que
agrupaa los maestros empiricos. En esa década se consiguieron importantes logros en
(érminos de jubilaciones. siendo esas luchas pioneras dentro del sector publico. Por su
parte. la década de los ochenta esti marcada por los inientos de institucionalizacion de
los aumentos de sueldo que no se logrard hasta 1997 con la Ley del Estatuto Docente.
En esta se regulan los deberes y derechos de los maestros: se determina la necesidad

no estiba

veces se les aplics

10 Estiley  vigentc v debe ser derogada. et abiil de 199X, cuand se rehmente la Ley del Extatuto

del Docente
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de reglumentar su rendimiento: y se erea un codiso de ética del docente ondureio, En
esta legislacion se estblece un periodo 1

nsitorio. de cuatro

i0S. con aumentos
progresivos. Después los ajustes a la compensacion se hardn de manera automatica de
conformidad con uni tabla establecida en esa misma ley: ademis, se impone la
obligacion de vacaciones pagadas a partir del aito 2,000. Finalmente. hay que mencionar
que. en la acwalidad, los colegios de mayor participacion son COLPROSUMALL con

20,000 cotizantes, PRICHMA con 11,400'y COPEMIT con 7,000
il

Si los universos referidos al empleo publico se han delimitado en términos

a la industria. de maguila han privilegiado una delimitacion

sectoriales, los referentcy

territorial. En concreto. se ha seleccionado lugares donde se han establecido zonas
francas o industrias maguiladoras. Este ha sido el caso de Cartago donde se creo la
. Sumpango. en el d de Ct

primera zona franca de Costa Ri 2
de Guatemala, es uno de los principales pueblos que proveen mano de obra a las
maquiladoras coreanus ubicadas en la carretera Interamericana. Y. Choloma. en
Honduras, es una poblacin que concentra varios parques industriales. Veamos alunas
de las caracteristicas de ¢stos contextos.

Encel caso costarricense. el parque industrial s
en las inmediaciones de Guadalupe de Cartago. Estd administrado por ¢l Grupo Zeta
quien cede en alquiler la mitad de los locales ya que ¢l resto son propiedad de las
empresas. Este parque esti adserito al Régimen de Zonas Francas con los beneficios
que supone. En la actualidad hay 22 empresas: dos coreanas, una alemana, otra

ablecio, hace mas de una década,

costarricense y las restanies 18 estadounidenses. Los uerentes estin asociados en la
ASEPIC (Asociacion de Empresas del Parque Industrial de Cartago), mientras. los
trabajadores lo hacen en asociaciones solidarists, con la excepeion de las empresas
coreanas que no promueven ningdn tipo de organizacion.

Segdn los propios funcionarios del Grupo Zeta, ¢l principal impacto del parque en
Cartago, es la generacion de empleo. En agosto de 1997 se estimo la existencia de 7.700
puestos de trabajo. Lu gran mayoria de los trabajadores vive en las poblaciones de
Taras, Guadalupe y La Lima, pertenecientes al Municipio cartaginés. Se piensa que el
parque ha fomentado tmbicn la migracion proveniente del sur del pais. asi como de
Turi
que 18 de las 22 empresas adguieren material
ar la verdadera importancia de este e
parque estd generando problemas de contaminacion (humo. aguas negras v ruido) en
comunidades aledafias como Los Digues y Villa Las Améri

alba. Igualmente. se ha mencionado. como impacto en ¢l entormo local. ¢l hecho
de trabajo en Cartago, pero es dificil
¢ hacia atrds. Pero. por otro lado. el




En ¢l caso de Guatemala

¢l universo seleccionado han sido las grandes maguila-
doras coreanas ubicadas en la carretera Interamericana, en el departamento de Chimal-
tenango. Como es sabido, ¢l modelo territorial de la maquila, en este pais es singular.
Despues del fracaso, en los aios 70, con la zona franca de Santo Tomds, la nueva
legislacion. promulgada a fines de los ochenta, incentivé la localizacion de este tipo de
industria en el Area Metropolitana. De hecho, lo que se ha pretendido es constituir a
lapropia capital en una gran zona franca. No obstanie, algunas empresas han
¢ de enla i6n de mano de obra. Este parece
ser uno de los argumentos esgrimidos por las grandes firmas coreanas ya que algunas
de cllas decidieron desplazarse fuera de la capital. Ubicdndose en pleno Altiplano
Oceidental, estas empresas procuran también evitar riesgos de organizacion sindical
cautivando mercados laborales rurales constituidos por fuerza de trabajo indigena. De
hecho, se puede hablar de una microrregion donde varias comunidades proveen mano
de obra aunque los buses que transportan & las trabajadoras llegan hasta la propia
cabecera departamental, Chimaltenango,

La comunidad que se ha seleccionado en el presente estudio es Sumpango. Estd
situada a unos 40 kilometros de la capital y apenas ocho de Antigua. El municipio tiene
una extension de 42 kilometros cuadrados. La casi totalidad (95%) de la poblacion es
indigena. El érmino (zunpango es de origen mexicano y viene del vocablo rzompantil
que significa "percha de calaveras”. Es un pueblo antiguo fundado por cakchiqueles
antes de la venida de los espanioles, aunque se supone que 1os toltecas se habian asentado
alli, Tras la conquista fue uno de los primeros poblados de indios reducidos. La
ion predominanic, como sucede en este tipo de comunidades, es la agricultura

ocupi
pero el establecimiento de lus empresas ha abierto nuevas

de empleo a la poblacion joven.

El universo hondureio se ha localizado en Choloma que es un centro urbano menor
ubicado en la carretera que comunica San Pedro Sula con Puerto Coriés, en pleno Valle
del Sula. Es el lugar donde hay una mayor concentracion de empresas maguiladoras
que se localizan en tres zonas industriales de procesamiento (zIP): 1P Choloma (20
plantas), zip San Migucl (18 plantas) ¢ Inmobiliaria Hondurena del Valle (20 plantas).
Ademis. existen dos extensiones de zona libre: Galaxy (6 plantas) y Choloma Industrial
Park (6 plantas). La mayoria de las maquiladoras se dedica a la fabricacion de prendas

ltii. by que mencionar que 1os terrenos donde esti asentada periencian
viendas para 1os trabajadores e esta.
.t cambio de favores en el tratamiento de

11, De hecho. respecto u ¢
originariamente 1 Zona Franca con ¢l objetivo de consi
105 fieron cedidos @ la Municipali

Parece que estos tert

s negras.
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de vetir, siendo los Estados Unidos el principal mercado de destino de I produccion.
A partir de 1986 se ha incrementado la presencia de companias de origen asiitico en
procura de superar las limitaciones de cuotas para exportar a los Estados Unidos y
compensar el encarecimicnio del costo de I mano de obra en sus pai

Choloma tiene una pos

S

6n privilegiada ya que se encuentri a apenis 20 minutos,
por carretera, de Puerto Cortés, y cercana también al aeropuerto internacional ubicado
en lazona de la Lima. Como era de esperar, la industrializacion de este contro
poblacional ha supuesto un cambio radical en las oportunidades de empleo, especial-
mente para la mano de obra joven.

Con el cuadro I se pasa a considerar los perfiles de las fuerzas laborales de los dos
£rupos de abajadores para cada una de las tres realidades nacionales. La hiporesis a
plantear es que el perfil del empleo publico debe corresponder a personis de mayor
edad y escolaridad. casudas o unidas y jefes de hogar y cuyo empleo sctal s e dnico
de su vida. Sobre las otras dos dimensiones, las diferencias con las asalariadas de
maquila no serian evidentes. Asi, se debe esperar predominio de mano de obra femenina
en ambos grupos y el lugar de nacimiento viene condicionado, en el caso de L industria

de maquila. por la localizacion espacial de los universos. En términos de paises no se
piensa en particularidades y se cree mis bien en la existencia de perfiles regionales de
las luerzas laborales.

St bien es cierto que la mano de obra femenina es predominante, Ia hipotesis nula
se puede rechazar en los casos guatemalteco y hondurefio, pero por razones distintas:
mayor feminizacion del cmpleo publico en el primer caso y feminizacion total de la
industria de maquila en ¢l segundo. Hay que resaltar que nto en Costa Rica como en

Guatemala existe equilibrio de género respecto al trabajo en maquila. pero se sospecha
que las causas son distintas. En el primer pais responderia mis bien al hecho que este
tipo de industria se ha diversificado més alld de la actividad de confeccion y que en
01ros ipos de industria se incorporarian hombres, Y. en el caso guatemalteco, pareceria
que lo determinante es ms bien la condicion local rural del mercado de trabajo
Respecto a la edad se cumple lo esperado y los promedios, en los tres paises.
los empleados publicos es superior al de trabajadoras de la maquila.
a planteado hipotesis alguna. Los

En cuanto al lugar de nacimiento no se habi
resultados muestran dos (enomenos. Por un lado. en el primer grupo laboral. la categoria
modal corresponde a la de Area Metropolitana. Esta caracterizacion territorial de la
fuerza de trabajo se acentia en el caso costarricense. Y por otro lado, las cat
modales del segundo grupo corresponde a la calificacion espacial del respectivo universo
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de esiudio. Este hecho insinda el funcionamiento de mercados laborales locales,
especialmente en el caso guatemalieco

Estado civil es otra dimension donde se verifica la hipdtesis planteada y la
proporcion de empleados piblicos en matrimonio o union libre es mayor que la de las
asalariadas de maquila donde lo que predomina es la condicion de solteras: hecho que
no esti disociado de los promedios de edad detectados. No obstante, es importante
resaltar que un quinto de los casos de empleo piblico en Costa Rica, corresponde a la
categoria residual que —en la mayoria de los casos— remite a hogares monoparentales
presumiblemente jefeados por mujeres

Nivel educativo es otra dimension donde las diferencias entres los grupos, y en
cada uno de los paises, es nitida. Sin embargo, se debe resaltar que el nivel educativo
de las asalariadas de maquila no es bajo, aunque hay diferencias nacionales que resaltar,
contrastando los casos de Costa Rica y Guatemala.

Una caracteristica propia de este ltimo p referida a la eticidad. Los
resultados muestran fortisimas diferencias al respecto y. en cuanto u ello. hay que
recordar que el universo de estudio de industria de maguila se localiza en ¢l Altiplano
indigena

es

La hipotesis referida a jefawra del hogar s¢ cumple solo en ¢l caso guatemalteco.
En los otros dos las diferencias no son significativas y. ademis, en Honduras, también
en el caso del empleo piiblico predomina la denominada fuerza laboral "secundaria”.

lpualmente, respecto al empleo anterior, L hipotesis se cumple en una sola realidad:
la costarricense. Ademis, en el caso guatemalteco. los empleados publicos han tenido,
mayoritariamente, experiencias laborales previas.

En términos regionales, el empleo publico presenta rasgos comunes, para los tres
paises. respecto a varias dimensiones: fuerza de trabajo feminizada. en edad madura,
de origen metropolitano (especialmente en Costa Rica), casada o en union libre
(principalmente en Guatemala y Honduras) y con altos niveles de escolaridad. Y, la
mano de obra de la industria de maquila se caracterizaria por la edad joven. no casadas
(especialmente en Guatemala) y por un nivel educativo no tan bajo

Por su parte, el cuadro 2 muestra perfiles respecto a condiciones laborales de estos
dos erupos. Al respecto la hipotesis es que, en todas las dimensiones consideradas. el
imbito de la industria de maguila seria mas precario que el del empleo pablico: es decir,
este tipo de trabajadoras tendrian menor estabilidad laboral, jornadas de trabajo mas
prolongadas, menor cobertura en términos de seguridad social y su nivel de remunera-

i se puede matizar por pais proponiendo

cion seria inferior. No obstante,
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que tal precariedad seria menos acentuada en el caso costarricense. mientras la situacion
opuesta seria la guatemalieca, de acuerdo con el criterio de selec

n de paises.

Tanto respecto a la antigiiedad como al ingreso mensual, la hipotesis se cumple en
todos los paises. Respecto a la primera la relacion de antigiedad entre los dos grupos
(cociente entre ambos promedios) es de 3.8 para Costa Rica y 8.9 para los otros dos
casos. O sea, en relacion con esta dimension, habria menor precariedad en el pais
meridional. Pero, respecto a ingresos sucede lo contrario, ya que la relacion, para el
€aso costarricense es de 2.6 mientras que en Guatemala (1.7) y en Honduras (1.1)es
menor. O sea hay mayores disparidades en el primer respecto que en los otros.

En cuanto a la jornada laboral, la hip6tesis nula no se puede rechazar en el universo
costarricense lo que insinuaria que no hay mayor precariedad laboral en la industria de
maquila que respecto del empleo piiblico. Por el contrario, tanto en Guatemala como
en Honduras en este wltimo dmbito laboral se trabaja de manera mas prolongada que
en el primero tal como se habia planteado.

Finalmente, la coti

cion al seguro social no muestra diferencias significativas en
Costa Rica y es en Honduras donde la hipotesis planteada s verifica de manera mas
nitida. De todas las maneras hay que resaltar los altos porcentajes de cobertura de las
asalariadas de maquila, lo cual cuestiona asi la imagen de poca regulacion que se tiene
de este tipo de empleo.

En términos regionales, respecto al empleo publico merece la pena resaltar
peculiaridades de cada pais. Asi, los maestros costarricenses destacan por su mayor
nivel de ingresos aunque tal diferencia debe refativizarse va que el costo de
mayor en este pais que en los dos restantes. Los puatemaltecos destacan por sus jornadas
prolongadas mientras los hondurefios parccen mosirar condiciones de mayor preca-
riedad: menor estabilidad ocupacional, cobertra de seguridad social y nivel de
ingresos. Por el contrario. si se puede hablar de un perfil comin respecto a las
trabajadoras de maquila: poca estabilidad laboral, jornadas prolongadas y bajos

vida es

ingresos.

Para este aspecto de laborales se ha llevado a cabo un
ejercicio de relacionar las condiciones definidas de manera objetiva con la percepcion
de estas. Los resultados de dicho ejercicio se reflejan en ¢l cuadro 3 que muestra los
sy sin_diferenciar tipo de trabajadores. donde lo objetivo

porcentajes de caso, por p
¥ lo subjetivo coinciden.

i o arditales mostrando un escala
recodificado de naners ordinal para poder

2. Las variahles de percepeion de estabilidad y duracion de i j

de valoracion. La respectivas varibles situaciomles s




Cuadrao 3

CCORRESPONDENCIA ENTRE CONDICIONES
LABORALES Y SU PERCEPC!
~Porcentajes de casos que coinciden-

Condiciones liborales Costa Rica

Guateniil Honduta
Antigiiedad 540 450 9.5
Jormada biboral 470 400 0.0
Conzacion al Seguro Social 530 210 185
Ingreso

Fuente: Investigacion realizady

Una primera constatacién de este cuadro es que. como era de esperar, no hay
coincidencia plena entre lo situacional y su percepcion. En general, se puede decir que
la ausencia de concordancia refleja p de los En
terminos de paises. seria en Costa Rica donde la no correspondencia es menor mientras
que Guatemala representaria el caso opuesto. La dimension donde habria mayores
coincidencias seria la de antigiiedad laboral, mientras lo contrario acae especto a la
cotizacion al seguro social donde una mayoria de trabajadores considera que este tipo
de aportes no le suponen ventaja alguna.

Con este ejercicio se introduce la dimension de subjetividad que va a ser
desarrollado, a continuacion, en términos de la problemitica de las identidades
laborales. Para abordarla se ha seguido el modelo analitico sugerido por Dubar (1991)
que es. a nuestro juicio, la propuesta mas desarrollada al respecto. Este autor dice que
la configuracion de las identidades laborales es el producto de una doble transaccion.
La primera tiene u leza subjetiva y y supone la que hace
a propia persona del actual empleo en términos de su historia laboral. La segunda
transaceion. por el contrario, tendria un caricter objetivo v sincronico. N remite a la
valoracion de su trabajo cn el espacio laboral donde se desenvuelve. Lu combinacion

situiscines de comeidencia. Respectn

el v ast o s de L diagonal principal correspond
 conzacion al seguro soctal y a ingresov. el efercicio b sido mis ficil ya que s percepeiones se han
dicormizad
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de estas dos transacciones da lugar a cuatro tipos de identidad, como se v
adelante.

Un intento de operacionalizar esta Propuesta se refleja en el cuadro 4, donde las
cuatro primeras dimensiones tratarian de captar la transaccion subjetiva mientras que
las tres restantes, la objetiva. La hipétesis a plantear es que los empleados publicos
tendrian transacciones mas positivas que las asalariadas de maquil;
su acwal empleo respecto a anteriores y percibirian que este
institucion o empresa donde laboran. La dimension referida al
1 hipotesis.

En érminos de la razon para tomar el empleo actual, la transaccion parece ms
positiva, en todos los niversos, para los empleados pblicos ya que las carcgorias
modales son las que corresponden a la. vocacion. Por el contrario, las razones
cconomicas, ligadas a la subsistencia, son mayoritarias, también en los (res universos,
para las trabajadoras de maguila.

La mayor positi de la transa

mas.

O sea realirmarian

cconocido en la
ais no deberia introducir

matices a

de los piiblicos también ac

e
respecto a la aspiracion del empleo actual. No obstante, hay que tomar en cuenta que
en la mayoria de los casos de Honduras, las trabajadoras de maquila han aspirado a su
actual ocupacion reflejando también una fuerte positividad en tal transaceion.
lgualmente, I hipotesis en (érminos de cambio del empleo anterior se cumple
Pero tal verificacion se debe porque la predisposicion a tal cambio aparece generalizado
en las asalariadas de maguila, especialmente en Guatemala. Pero hay que destacar que,
en ninguno de los universos, la mayoria de los empleados piiblicos se encuentra

satisfecho con sus actuales empleos Y. por tanto, no quisieran cambiarlos.

La cuarta dimension es la que. tal vez, de manera myis explicita expresa
tipo subjetivo de transaccion. La hipotesis nula no se puede rechazar en el caso
hondurefio y, si se excluyen los casos de primer trabajo, tampoco en Costa Rica. Es
decir. es solo en Guaiemala donde los empleados piblicos manifiestan una mejor
valoracion de su ocupacion actual que las asalariadas de la maguila

Por consiguiente, en términos de esta primera transaccion, en los tres paises se
detecta que los empleados publicos valoran mas el actual empleo que los trabajadoras
de maquila. No obstante. en términos de la dimension mis explicita. al respecto
pareceria que no hay diferencias. Es decir. los resultados no son o suficientemente
contundentes para aceptar la hipotesis planteada.

Incursionando en la segunda on, la di on de de
estudios no muestra, para ninguno de los tres universos, diferencias significativas. Lo
mismo pasa respecto a las posibilidades de ascenso con la excepeion del universo

este primer




donde tal percepeion es en los emplead

piblicos y no asi
en las asalariadas de la maguil;

Es s0lo respecto  la tercera dimension que sé puede
rechazar. entodos los universos. la hipotesis nula, pero L direccionalidad de fa hipotesis
(en este caso mayor identificacion institucional en el caso de los empleados piblicos)
no se cumple en Costa Ri

Al contrario de la otra transaccion, donde se puede hablar de cierto patron regional,
respecto a esta segunda no es posible. La situacion més especifica la representa Costa
Rica donde, curiosamente dado que es el pais de la region donde el empleo piblico ha
tenido mayor desarrollo, este tipo de trabajadores no muestra una transaccion objetiva
mis positiva que las asalariadas de maquila. Resultados mas afines. y también mds
acorde con lo esperado. se detectan en 1os otros dos paises.

Para contemplar este andlisis sobre identidades. el cuadro 3 presenta la tipologia
propuesta por el ya mencionado Dubar (1991), en la cual se combinan las dos
modalidades de transaccion. En concreto. respecto i la primera se
si hay continuidad en la

a de determinar
ayectoria laboral o, por ¢l contrario. ruptura. Continuidad se
6n positiva mientras ruptura, negativa. " En cuanto 4 la segunda
transaccion, la dicotomia es en lérmmus de reconocimiento (transaccion positiva) y no
reconocimiento (transaccion negativa). ™ Asi, el pr||m:rupu calificado como identidad
de combina la conel ria el tipo de identidad
laboral mds solido. Identidad de bloqueo, supone continuidad pero sin reconocimiento:
0 sea se estd ante una identidad de oficio anclada en el individuo, pero no en el dmbito
de trabajo. Conversion refleja situaciones donde no hay continuidad pero i reconoci-
miento; se estaria ante situaciones de empleo primero o nuevo en espacios laborales
donde se puede consolidar ¥ la situacion de
externamiento supone una doble transaccion negativa y. por consiguiente. representa
el tipo ms frigil de identidad laboral. Al respecto la hipotesis que se puede plantear
es que para el grupo de empleados publicos deberia de prevalecer una identidad de
conversion mientras que respecto al de asalariadas de maquila deberia ser mis bien de
externamiento.

€expresaria una transac

13, La variable seleceionada ha sido s de valoreion del empleo aciual respecto @ anteriores. L respuesta
i sidor equiparada a contimudad niientras el resto de respuestas. incluidos os

de "uno de fos mejo
Citsin U 0 ¢ aplican por et el primer trabijo, om ruprd

el insatucion . posbilidades de ascensos. e i

14 Si se piensa que hay reconocimiento de estudi

comsiderad reconocumiento. En el resto de los casos. o lo habria
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Diferencias fuertemente significativas se detectan en el universo costarricense, pero
lahipotesis planteada se cumple a medias ya que no es el tipo de conversion el de mayor
peso entre los empleados pablicos. También se puede rechazar la hipdtesis nula en
Guatemala donde si la conversion es la categoria modal para los empleados pablicos
pero. sorpresivamente, ¢l tipo de mayor peso en las asalariadas de maquila s de
promocion. Y Honduras presenta patrones similares entre los dos grupos ocupacionales.
Regionalmente, hay que resaltar que la modalidad de mayor peso es la de externamiento,
aunque con menor fuerza en Guatemala. Fenomeno que revela la fragilidad de la
construccion identitaria en los universos analizados.

Con el cuadro 6 se comienza el andlisis de percepcion de derechos laborales que
tienen los grupos de trabajadores considerados. Al respecto, la hipotesis a plantear es
que los empleados piblicos tendrian mayor conocimiento de las instituciones que pueden
defender los derechos laborales.

En este sentido la categoria a observar, respecto a todas las instituciones, es la
referida a "no sabe o no responde”. En efecto, con excepeion de dos casos, ambos
relacionados con Costa Rica, los porcentajes son superiores para las asalariadas de
maquila un mayor imiento i tal como se habia planteado
en la hipotesis. La primera excepeion se refiere al solidarismo v los resultados no son
sorprendentes debido al desarrollo que este fenomeno ha tenido lugar en el sector
privado costarricense. En cuanto a la segunda. relacionada con el Ministerio de Trabajo,
las diferencias de porcentajes son pequenas.

De este cuadro hay una serie de fenomenos que merece la pena resaltar. En cuanto
a los sindicatos, hay que destacar, por un lado, el escepticismo que genera su accion
en los empleados publicos costarricenses: un hecho que no debe ser ajeno a la derrota
nos, sobre el tema de las

sufrida por las organizaciones gremiales, hace un par de ¢
pensiones. Y. por otro lado. la ion del en el universo
Al respecto no hay que olvidar que estamos ante el movimienio sindical menos débil
de la region desde los aiios cincuenta. Incluso el dnico que ha logrado convenciones
colectivas dentro del sector de zonas francas. En cuanto a las asociaciones solidaristas
ar su elevada aceptacion

tambicn dos fenomenos a resaltar, Primero, hay que desta
entre las asalariadas de maquila en Costa Rica; algo no sorprendente ya que este ipo
de organizacion ha logrado su mayor desarrollo en este pais y. como se ha mencionado,
especialmente en el sector privado. Y segundo, el desconocimiento de estas en Honduras

G

insintian su poca incidencia.
Las actitudes respecto a los Ministerios de Trabajo son muy variadas pero cabe
resaltar los altos niveles de reconocimiento por parte de las asalariadas costarricenses

38



de maquila y empleados publicos guatemaltecos; su rechazo por parte de los trabajadores
estatales hondurenios mientras que las asalariadas de maquila de este mismo universo
muestran un importanic nivel de desconocimiento al respecto. Es decir, no hay
percepeiones generalizadas respecto a este tipo de institucion.
Las acciones del Ministerio Piblico. en favor de los trabajador
por la mayoria de Iz

son desconocidas
asalariadas de maquila tanto en Guatemala como en Hondurds.,
mientras las actitudes de los empleados piiblicos dificren en esos dos paises: reconoci-
miento en el primero y criticas en el segundo. Por su parte. la Defensoria de los
Habitantes, en Costa Rica, es valorada positivamente por ambos tipos de trabajadores,
pero hay que resaltar ¢l porcen

ignificativo de casos de asalariadis de maquila que
no conocen de acciones de eala institucion. Fenomeno que se detecta también en
Guatemala, respecto a la Procuraduria de los Derechos Humanos, donde esta es
altamente valorada por los empleados publicos.

El cuadro 7 apunta a la identificacion de derechos laborales que han sido

de manera 6 entre economicos (referidos a
TEMuNEraciones) y no cconomicos (que remiten a aspectos mas de entorno laboral). El
predominio de los primeros insinuarian una conciencia cconomicista. mientras los

segundos una conciencia de ciudadania social mds desarrollada. Ademds, sc intenta
evaluar como se ha dado prioridad. La hipdtesis 4 formular seria triple. En érminos
del primer derecho s esperaria que los empleados pablicos. dada su mayor tradicion

organizativa, deberian otorgar mas prioridad a los derechos no economicos. En cuanto
al segundo derecho. se produciria un cambio mds acentuado hacia una conciencia no
economicistaen las asalariadas de maquila. Mientras, respectoal tercer derecho, deberia
prevalecer la hipotesis nula al no haber di as significativas y los
derechos no econdmicos ¢n ambos grupos.

Los resultados muesiran que, respecto al primer derecho, ki hipot
se puede aceptar ya yue en Guatemala y Honduras las diferenci
mientras que en Costa Rica son las irabajadoras de maquila

no ec mas Como en los tres universos los niveles

planteada no

s 10 son significativas
que muestran una

mis bajos de este tipo de conciencia corresponden a los empleados piiblicos, los
incrementos mds pronunciados, comparando los datos del segundo derecho con ¢l
primero. corresponden a este grupo de
Finalmente, es cierto que en todos los ¢
conciencia no economicista, respecto del tercer derecho, pero tanto en Guatem
en Honduras las di son signifi porque 1o respecto a las
asalariadas de maquila son superiores. De hecho, lo que la evidencia muestra es que

bajadores y no al otro como se esperaba
bs predomina, de manera abrumadora. la

ala como
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este lipo de conciencia parece mds arraigada, en contra de 1o supuesto. en las asalariadas
de maguila que en los empleados piblicos a pesar de su mayor tradicion organizativa.

El cuadro 8 aborda las percepciones respecto de como lograr el respeto de derechos
laborales. La primera dimension considerada expresa las opiniones sobre si tal
modalidad corresponde a acciones de tipo colectivo o no. La hipotesis seria que la
necesidad de organizacion deberia ser mas fucrte en los empleados piblicos. Este es el
caso solo para Honduras ya que, en los otros dos universos, si bien se muestra mayor
proclividad hacia esta i por parte de los publicos, las dife i
no resultan ser significativas.

La segunda dimension de este cuadro remite a los casos de respuesta positiva de
organizacion, intentando identificar cudl seria la modalidad. La hipdtesis seria que el
modelo sindical deberia de tener mayor preferencia en los empleados piiblicos. Este es
el caso tanto en Costa Rica como en Honduras, donde la categoria de colegio magisterial
puede ser asimilado a este tipo de organizacion.”” Hay que resaltar también, la
aceptacion del modelo solidarista en las asalariadas de maquila costarricenses. Resul-
tado que es concordanie con lo detectado anteriormente respecto a este modelo
organizativo

Por consiguiente. la evidencia empirica recabada sobre percepeion de derechos

labora 4 varios P los publicos muestran
un mejor conocimicnto, con valoraciones distintas, de diferentes instituciones que
pueden velar por lu defensa de los derechos laborales. Segundo, en contra de lo
esperado. las asalariadas de maquila reflejan una conciencia no economicista. respecto
a tales derechos, mas desarrollada que los empleados publicos. Y. existe. de manera
generalizada, la idea de lu necesidad de la organizacion para hacer valer los derechos
laborales y el modelo de accién colectivo mis preferido parece ser el sindical con la
excepeion de las asalariadas de maquila costarricense cuya preferencia se orienta hacia

les muests

el solidarismo.

Como se anuncio se quiere completar este anilisis sobre derechos laborales
intentando identificar los posibles determinantes de estos. Al respecto, el cuadro 9
contiene tres modelos de regresion lineal multiple referidos a las tres dimensiones sobre
percepeiones de derechos laborales consideradas en los parratos precedentes: el
conocimiento de instituciones que defienden tales derechos; la naturaleza de estos: y la

cin por el solidarismo mostcadi por los empleados pabi
i de informicion

15 N deju perplejos s prefer
Tl vez se esti ante problemis de recoles




Cundin 9

MODELOS DE REGRESION LINEA MULTIPLE
SOBRE DERECHOS LABORALES

Vaniables Insiituciones Tipy de derecho Necesidid
Edud 001 w3 w3
(003 L0031 02
Grado 027 o w03
00 (e 008
Indice de precariedad KK o i
£000) (A0 (000
Emplea piiblico 043 197 1x2
101 107 L0431
Costa Rica 144 56 10
(083 o 071
G 000 103 152
10491 (52 3
Mujeres 041 W 032
047 (4150) (a1
Promociin s 030 (e}
(047) (059) L4
Bloguen 069 020 w07
(055) (UK L0381
Conversidn a1 032
(051) (053)
Constante 239 334
(0441 100}
Rectiadriady justadi 132 05N

N S84 x4 5




necesidad de organizars
variables independientes

Aunque los modelos tienen muy po
uni de las variabl

para garantizarlos."® En todos ellos se utilizan las mismas
5

1 capacidad de explicar las varianzas de cada
s sirven para i a un andlisis multivari
Asi. respecto al primero de los modelos, se puede observar que. 4 mayor edad y mayor
nivel educativo. mayores p i de de insti 7
de los derechos laborales. Por el contrario. a mayor precariedad menores posibilidades
de tal conocimiento al igual que la condicion de guatemalteco, de mujer y de identidad
de promocion. Ser empleado publico, costarricense y las identidades de blogueo y
se asocian p con la variable No obstante. solo el
nivel educativo resulta ser significativo.

En ¢l segundo modelo se repite el comportamicnto de las dos primeras variables
que se expresa en uni conciencia menos “economicista”. Igualmente, sucede con los
Lecos asi como con las mujeres y los (rabajadores con

de promocion 6n. Pero, los empleados piblicos y los trabaj
con identidad de blogueo proyectan el otro tipo de conciencia. De este conjunto de
variables. solo las referidas al pais resultan ser significativas y. por tanto, son las de
mayor impacto.

Finalmente. ¢l tercer modelo es el que contiene mayor numero de variables
independicntes con usociaciones negativas: mayor edad y precariedad. nacionalidad
costarricense y guatemalieca. mujeres ¢ identidad de conversion. En el resto de
variables. existen miyores probabilidades de pensar gue

costarricenses y guier

4 organizacion es necesaria
para consesuir derechos laborales. Empleo pablico y. sobre todo, condicion de
guatemalicco son las variables significativas.

Comparando los tres modclos, solo dos variables muestran el mismo comporta-
miento en todos ellos. Por unlado. la educacion es

asociada positivamente, mientras,
por otro ludo. ¢l indice de precariedad mantiene su signo negativo. O sea. & mayor
nivel de escolaridad habria una percepeion mds nitida y consolidada de derechos

16, Estas var

bles estin construidas como “dunumnies” (feticias) con valores |l siguientes categorias: los
+ li tecesidad de Organizacion pars

nocen sbFe s DISIICIONES: 1 CONCIencii iy econpmicist

Qe ¢

aleanzar wles derechun

Hiay dos variables o continuas dicotomicas gue b sido conyertidas en “dumimies” v doide fos valores
1103 representan los ennpleados piiblicos y fas mujeres. En cuanto al resto de este tipo de varibles. se
T dicommuizadi o categoria. excluyendo o Honduras v 4l Gpo de identidid denominada como
exterimuniento. Afiadinios qu e expresa ¢l cociente entre ingresos Percibidos y

el indice de pre
Toras 1




laborales. mientras que los empleos signados por lu precaricdad tendrian ¢l efecto
contrario. Estas pareccrian ser las dos dimensiones que inciden nids en la determinacion
de las percepeiones de los trabajadores respecto a sus derechos aborales

CONCLUSIONES

El desarrollo de los derechos laborales ha sido distinto seain fas e realidudes
consideradas. Se puede decir que el mayor desarrollo: corresponderia @ Honduras

mientras ¢l menor a Guatemala, ubicandose Costa Rica en una posicion intermedia con
resultados que se pueden calificar como mixtos. Esta diversidad se debe i la distintas
interaceiones entre los dos actores que, dentro del modelo de modernizacion latinoa-
mericano y ambién centroamies
movimicento sindical.

Asi. la accion es
Costa Rica hasta la represion en Guatemala con actitudes oscilantes en el caso
hondureio. Tres al respecto. Primero. en Costa Ricat. como.

ano. han defimdo este campo: ¢l Estado v el

| ha variado desde el desarrollo de un sistema benelactor en

a

dicho, ese
individuales pero no colectivos: es deeir, se ha gestado una ciudadimia social de derechos
pero no de deberes. Segundo, en Guatemala, el contexto represivo hat permitido que la
cion de las normativas laborales fuera minima y se hiciera en funcion de los
enta, se dio una

1os. que

sistema benefactor ha supuesto ¢l desarrollo de derechos laborales

aplica
intereses de los grupos dominantes. Y tercero, en Honduras, en los s
coyuntura reformista. liderada por los militares pero apoyada por los sindi
reforzo el campo de los derechos laborales.

Del lado de los sindicatos hay que apuntar que, en Costa Rica como corolario de
ese sistema benefactor, ¢l movimiento sindical s¢ ha c ado por su debilidad.
Rasgo cuya mixima expresion ha sido su desplazamiento del sector privado. desde la
década de los ochenta, por el movimiento solidarista. En Guatemala, la represion estatal
fue implacable con los gremios laborales. L. Arbenz supuso un retroceso de
las conguistas oblenidas en el periodo anterior y. 4 fin ctenta e inicios de
los ochenta, la recuperacion del movimiento sindical, al calor de luchas populares mas

actert

1 de

s de los

amplias, supuso la decapitacion de este. EI movimicnio eremial
mejor s¢ ha mantenido a lo largo de las décadas de modernizacion y al respecto se
pueden invocar dos causas. Por un lado. lo ya mencionado de ls coyuntura reformista
aunque esta también twvo costos en términos de autonomia, y por otro lado. el hecho

es el que




de que tue el unico sindical que afronto la
en una postura de no debilidad.

Caprar la percepeion de derechos laborales, en la actualidad en Centroamérica, es
lo que se ha inentado, wmando en cuenta dos grupos de trabajadores ¥ en contextos
nacionales diversos. La hipotesis general que ha guiado la interpretacion de la evidencia
empirica recabada es que los empleados publicos deberian tener una conciencia mds
desarrollada de sus derechos laborales que las asalariadas de maquila. De hecho. lo que
se ha contrastado son dos sujetos laborales centrales: el correspondiente al modelo
previo de modernizacion y el que ha emergido con el nuevo proceso acumulativo
inducido por la g Ademas, la di de contextos naci ha servido
para matizar esa hipotesis tomando en cuenta un referente historico a la hora del andlisis.

Los resultados han mostrado que la hipotesis no se ha cumplido siempre. Si bien
los empleados piiblicos han reflejado un mayor conocimiento del entorno institucional,
dentro del cual se enmarca el campo de los derechos luborales, no ha sido asi con el
tipo de conciencia ya que las asalariadas de maguila han mostrado una conciencia menos
economicista, Ambos tipos de trabajadores favorecen soluciones colectivas en la
consecucion de derechos aunque los empleados publicos apoyan con miis fuerza el
modelo sindical decir. la evidencia ha reflejado una realidad compleja que hace

necesario explicitar s bien pertiles de conciencia de cada grupo por pais.

Los empleados piiblicos costarricenses se caracierizan por su mayor conocimiento
del entorno institucional. al igual que en los otros dos paises, pero por una actitud
ambigua ante los sindicatos. Los consideran como el instrumento adecuado para el logro
de derechos laborales pero son muy criticos de su practica real. Lo contrario sucede
con los empleados piblicos hondurenos donde la opeion sindical es clara. En el caso
de los guatemaliecos hay que resaltar la valoracion positiva que se hace de instituciones
defensoras de derechos humanos. Es decir, se insinda que en este grupo de trabajadores
hay una conciencia que articula ciudadania civil con social. Algo que 1o es de extranar
dado ¢l desarrollo politico de ese pais signado por la violencia.

Del lado de las asalariadas de maquila, en las tres realidades. se detecta un mayor

desarrollo de conciencia no cconomicista. Ademds, hay que resaltar un claro contraste
entre ¢l caso costarricense v el hondureno en terminos de accion social. Mientras el
primero se destaca claramente por el modelo solidarista, en el segundo es ¢l modelo
sindical el preferido.

Finalmente, hay que resaltar dos factores que, desde una perspectiva analitica
multivariada, se han mosirado como los mas pertinentes. Por un lado. la educacion se

asocia de manera positiva con el desarrollo de derechos laborales. mientras el efecto



contrario se ha detectado respecto a la precariedad laboral. Estos dos f
remiien a una i clerminante entre soctal y modelo de acumula-
cion. Uno de los ejes basicos de la ciudadania social, lu educacion. ha contribuido,
como era de esperar, a percepciones mas positivas de los derechos laborales, mostrando
que tales derechos son parte de este tipo de ciudadania. Pero. por otro lado, la
precariedad que eriza. laboralmente, al acual modelo acumulativo conlleva una
percepeion menos positiva de los derechos laborales y, por tanto, entraba su desarrollo
A la postre es la propia ciudadania social la que se ve afectada levantando duda
los efectos de equidad social que la nueva aC
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